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1. СТРУКТУРА ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ДЕМОНСТРАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА БАЗОВОГО УРОВНЯ 

 

Для выпускников, осваивающих ППССЗ государственная итоговая аттестация в 

соответствии с ФГОС СПО проводится в форме демонстрационного экзамена базового уровня 

и защиты дипломного работы.   

1.1. Структура оценочных материалов  

Оценочные материалы для проведения демонстрационного экзамена базавого уровня 

включают в себя комплект(ы) оценочной документации, варианты заданий и критерии 

оценивания.  

 

1.2. Структура комплекта оценочной документации  

Комплект оценочной документации (далее – КОД) должен включать в себя следующие 

разделы: 

1. Комплекс требований для проведения демонстрационного экзамена. 

2. Перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, средств  

обучения и воспитания. 

3. План застройки площадки демонстрационного экзамена. 

4. Требования к составу экспертных групп. 

5. Инструкции по технике безопасности. 

6. Образец задания. 

 

2. КОМПЛЕКС ТРЕБОВАНИЙ И РЕКОМЕНДАЦИЙ  

ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ДЕМОНСТРАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА БАЗОВОГО УРОВНЯ 

 

2.1. Организационные требования1: 

1. Демонстрационный экзамен проводится с использованием КОД, включенных 

образовательными организациями в программу ГИА. 

2. Задания демонстрационного экзамена доводятся до главного эксперта в день, 

предшествующий дню начала демонстрационного экзамена. 

3. Образовательная организация обеспечивает необходимые технические условия 

для обеспечения заданиями во время демонстрационного экзамена выпускников, членов ГЭК, 

членов экспертной группы. 

4. Демонстрационный экзамен проводится в ЦПДЭ, представляющем собой 

площадку, оборудованную и оснащенную в соответствии с КОД. 

5. ЦПДЭ может располагаться на территории образовательной организации, а при 

сетевой форме реализации образовательных программ — также на территории иной 

организации, обладающей необходимыми ресурсами для организации ЦПДЭ. 

6. Выпускники проходят демонстрационный экзамен в ЦПДЭ в составе 

экзаменационных групп. 

7. Образовательная организация знакомит с планом проведения 

демонстрационного экзамена выпускников, сдающих демонстрационный экзамен, и лиц, 

 

1 Отдельные положения Порядка проведения государственной итоговой аттестации по программам СПО, 

утвержденного приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 08.11.2021 № 800. 



 

обеспечивающих проведение демонстрационного экзамена, в срок не позднее чем за 5 (пять) 

рабочих дней до даты проведения экзамена. 

8. Количество, общая площадь и состояние помещений, предоставляемых для 

проведения демонстрационного экзамена, должны обеспечивать проведение 

демонстрационного экзамена в соответствии с КОД. 

9. Не позднее чем за один рабочий день до даты проведения демонстрационного 

экзамена главным экспертом проводится проверка готовности ЦПДЭ в присутствии членов 

экспертной группы, выпускников, а также технического эксперта, назначаемого организацией, 

на территории которой расположен ЦПДЭ, ответственного за соблюдение установленных 

норм и правил охраны труда и техники безопасности. 

10. Главным экспертом осуществляется осмотр ЦПДЭ, распределение обязанностей 

между членами экспертной группы по оценке выполнения заданий демонстрационного 

экзамена, а также распределение рабочих мест между выпускниками с использованием 

способа случайной выборки. Результаты распределения обязанностей между членами 

экспертной группы и распределения рабочих мест между выпускниками фиксируются 

главным экспертом в соответствующих протоколах. 

11. Выпускники знакомятся со своими рабочими местами под руководством 

главного эксперта, также повторно знакомятся с планом проведения демонстрационного 

экзамена, условиями оказания первичной медицинской помощи в ЦПДЭ. Факт ознакомления 

отражается главным экспертом в протоколе распределения рабочих мест. 

12. Допуск выпускников в ЦПДЭ осуществляется главным экспертом на основании 

документов, удостоверяющих личность. 

13. Образовательная организация обязана не позднее чем за один рабочий день до 

дня проведения демонстрационного экзамена уведомить главного эксперта об участии  

в проведении демонстрационного экзамена тьютора (ассистента). 

 

2.2. Рекомендуемое содержание КОД 

Компетенции, рекомендуемые для включения в содержание КОД 

 

 

Код и наименование  

вида деятельности 

Код и наименование  

профессионального модуля,  

в рамках которого 

осваивается ВД 

Перечень оцениваемых  

ПК  

1 2 3 

В соответствии с ФГОС СПО 

ВД.01 Организация и 

контроль текущей 

деятельности служб 

предприятий туризма и 

гостеприимства 

 

ПМ.01 Организация и контроль 

текущей деятельности служб 

предприятий туризма и 

гостеприимства 

ПК 1.1 Планировать текущую 

деятельность сотрудников служб 

предприятий туризма и 

гостеприимства. 

ПК 1.2 Организовывать текущую 

деятельность сотрудников служб 

предприятий туризма и 

гостеприимства. 

ПК 1.3. Координировать и 

контролировать деятельность 



 

сотрудников служб предприятий 

туризма и гостеприимства. 

ПК 1.4 Осуществлять расчеты с 

потребителями за 

предоставленные услуги. 

ПК 2.2. Координировать работу 

по реализации заказа. 

ВД.02 Предоставление 

экскурсионных услуг (по 

выбору) 

 

ПМ.02 Предоставление 

экскурсионных услуг (по 

выбору) 

 

ПК 2.1. Формировать группы 

туристов, выполнять регистрацию 

группы в аварийно-спасательных 

службах. 

ПК 2.2. Сопровождать туристов 

при прохождении маршрута (по 

видам туризма). 

ВД 03. Освоение видов работ 

по одной или нескольким 

профессиям рабочих, 

должностям служащих  

ПМ 03 Освоение видов работ по 

одной или нескольким 

профессиям рабочих, 

должностям служащих 

«Экскурсовод(гид)» 

ПК 2.1. Формировать группы 

туристов, выполнять регистрацию 

группы в аварийно-спасательных 

службах. 

ПК 2.2. Сопровождать туристов 

при прохождении маршрута (по 

видам туризма). 

 

Умения и навыки, рекомендуемые для включения в содержание КОД, определяются в 

соответствии с разделом 4 ПОП-П. 

 

2.3. Требования к оцениванию 

Максимально возможное количество баллов 100 

 

Рекомендуемая схема перевода результатов демонстрационного экзамена  

из стобалльной шкалы в пятибалльную 

Оценка 

 (пятибалльная шкала) 
«2» «3» «4» «5» 

Оценка в баллах 

(стобалльная шкала) 

0,00 –  

19,99 

20,00 –  

39,99 

40,00 – 

69,99 

70,00 – 

100,00 

 

2.4.  Учет в КОД условий для лиц с ограниченными возможностями здоровья  

и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов 

 

Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья 

и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов в КОД учитываются условия, 

позволяющие проводить демонстрационный экзамен профильного уровня с учетом 

особенностей и возможностей такой категории лиц. 

 

3. ОРГАНИЗАЦИЯ И ПРОВЕДЕНИЕ ЗАЩИТЫ ДИПЛОМНОЙ РАБОТЫ 

(ДИПЛОМНОГО ПРОЕКТА) 

 

Программа организации проведения защиты дипломного проекта (работы)  

как формы ГИА должна включать общие положения, примерную тематику, структуру  



 

и содержание дипломной работы (проекта), порядок оценки результатов дипломной работы 

(проекта). 

3.1. Общие положения  

Дипломный проект (работа) направлен на систематизацию и закрепление знаний 

выпускника по специальности, а также определение уровня готовности выпускника к 

самостоятельной профессиональной деятельности. Дипломный проект (работа) предполагает 

самостоятельную подготовку (написание) выпускником проекта (работы), демонстрирующего 

уровень знаний выпускника в рамках выбранной темы, а также сформированность его 

профессиональных умений и навыков. 

Тематика дипломных проектов (работ) определяется образовательной организацией. 

Выпускнику предоставляется право выбора темы дипломного проекта (работы), в том числе 

предложения своей темы с необходимым обоснованием целесообразности ее разработки для 

практического применения. Тема дипломного проекта (работы) должна соответствовать 

содержанию одного или нескольких профессиональных модулей, входящих в 

образовательную программу среднего профессионального образования. 

Для подготовки дипломного проекта (работы) выпускнику назначается руководитель  

и при необходимости консультанты, оказывающие выпускнику методическую поддержку. 

Закрепление за выпускниками тем дипломных проектов (работ), назначение 

руководителей и консультантов осуществляется распорядительным актом образовательной 

организации. 

 

3.2. Примерная тематика дипломных работ (проектов) по специальности  

Internet как средство конкурентоспособного развития туризма. 

Анализ и оценка туристского потенциала Российской Федерации и разработка 

предложений по развитию туристско-рекреационных комплексов в наиболее перспективных 

туристских кластерах 

Анализ и прогнозирование в туристическом агробизнесе 

Важность делового общения и речевого этикета для персонала турфирм 
Внутренний туризм России. 
Внутрифирменные информационные системы. 
Вопросы инвестиционной политики в туризме. 
Вопросы страхования в туризме. 
Въездной туризм и методы его стимулирования. 

Выявление потребительских предпочтений с целью совершенствования 

маркетинговой деятельности предприятия (организации) социальнокультурного сервиса и 

туризма. 
1. Имидж России в международном туризме. 
2. Инновации в развитии туризма. 

3. Инновация в сфере экскурсионного туризма 
4. Интеграция России в мировую индустрию гостеприимства и туризма. 
5. Информационные технологии пршмтия решений в туризме. 

6. Инфраструктура сферы туризма. 

7. Использование зарубежного опыта применения информационных технологий на 

предприятиях (организациях) социально-культурного сервиса и туризма в 

РоссийскойФедерации. 

8. Использование информационных технологий на предприятиях социально- 

культурногосервиса и туризма. 

 

3.3. Структура и содержание дипломной работы (проекта) 

Состав, объем и структура выпускной квалификационной работы 

По структуре ВКР состоит из теоретической и практической части. В теоретической 

части дается теоретическое освещение темы на основе анализа имеющейся литературы. 

Практическая часть может быть представлена методикой, расчетами, анализом 



 

экспериментальных данных, продуктом творческой деятельности в соответствии с видами 

профессиональной деятельности. 

Для обеспечения единства требований к выпускной квалификационной работе студентов 

устанавливаются общие требования к составу, объему и структуре выпускной 

квалификационной работы. 

Структура выпускной квалификационной работы: 

1) Титульный лист 

2) Задание на выполнение ВКР 

3) Содержание 

4) Введение 

5) Основная часть: 

- теоретическая часть 

- опытно-экспериментальная часть (практическая, специальная, исследовательская) 
6) Заключение 
7) Список литературы 

8) Приложения 

9) Последний лист 

Структурное построение и содержание составных частей выпускной квалификационной 

работы определяются предметной цикловой комиссией специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство совместно с руководителями выпускных квалификационных работ и исходя 

из требований ФГОС СПО к уровню подготовки выпускников по специальности и 

совокупности требований, степень достижения которых подлежит прямому оцениванию при 

государственной итоговой аттестации. 

Во введении раскрывается теоретическое и практическое значение избранной темы 

ВКР, обосновывается ее актуальность, определяются цели и задачи, объект и предмет 

исследования, указывается методологическая и теоретическая основа ВКР, ее практическая 

база. Объем введения не должен превышать трех страниц машинописного текста. 

Основная часть состоит из глав (как правило, двух: первая глава - теоретическая 

часть, вторая глава - практическая часть) и разделов в соответствии с логической структурой 

изложения. 

При работе над теоретической частью определяются объект и предмет выпускной 

квалификационной работы, круг рассматриваемых проблем. Проводится обзор 

используемых источников и др. Работа выпускника над теоретической частью позволяет 

руководителю оценить следующие общие компетенции: 

- понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к 

нейустойчивый интерес; 

- осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития; 

- самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 

заниматьсясамообразованием, осознано планировать повышение квалификации 

Работа над второй главой (практическая часть) должна позволить руководителю 

оценить уровень развития следующих общих компетенций: 

- организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество; 

- принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность; 

- владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с 

использованием информационно-коммуникационных технологий; 
- ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 

деятельности. 
Заключение содержит выводы и предложения с их кратким обоснованием в соответствии 

с поставленной целью и задачами, раскрывает значимость полученных результатов. 



 

Список литературы. Список литературы отражает перечень источников, которые 

использовались при написании ДР, показывает глубину и широту изучаемой темы и 

документально подтверждает достоверность и точность приводимых в тексте заимствований 

(цитат, фактов, формул и других документов). При написании ДР следует ориентироваться на 

наиболее свежие фактические данные, относящиеся к последним 3 -5 годам. Разрешается 

использование только действующих нормативных документов. Список литературы 

располагаетсяв систематическом порядке: 

- Законодательные и нормативные акты: Конституция Российской Федерации; законы, 

указы, постановления, распоряжения высших региональных и муниципальных органов 

государственной власти и Российской Федерации. 

- Учебная и научная литература: учебники и учебные пособия; монографии; сборники 

статей. 

- Периодические издания 
- Интернет-документы 

Выпускная квалификационная работа выполняется в форме дипломной работы, 

выполняемой индивидуально. 

Объем ДР должен составлять 30-50 страниц печатного текста (без приложений). Текст 

ДР должен быть подготовлен с использованием компьютера в Word, распечатан на одной стороне 

белой бумаги формата А4 (210 х 297 мм), если иное не предусмотрено спецификой. 

Конкретные требования к объему и содержанию ДР установлены положением о 

государственной итоговой аттестации обучающихся по образовательным программам среднего 

профессионального образования, программой ГИА по данной специальности и методическими 

указаниями по выполнению дипломной работы. 

ДР сдается на защиту в переплетенном виде. Кроме основного текста, ДР содержит в 

качестве обязательных составляющих задание на выполнение ДР, отзыв руководителя. 

При определении оценки за ДР учитываются следующие показатели: 

- актуальность темы и содержания ДР; 

- системность, логическая взаимосвязь всех частей ДР; 

- качество оформления работы, ее соответствие действующим стандартам и др. 

Также ГЭК оценивает общие и профессиональные компетенции обучающихся. 

Оценка компетенций осуществляется с помощью показателей и критериев, указанных в 

экспертном листе, входящем в состав фонда оценочных средств ГИА. 

 

3.4. Порядок оценки результатов дипломной работы (проекта) 

Результаты ДР определяются оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно», вносятся в зачетную книжку на соответствующей странице и объявляются 

обучающимся в тот же день после оформления в установленном порядке протоколов заседаний 

ГЭК. 

1. Защита выпускной квалификационной работы проводится на открытых заседаниях 

государственной экзаменационной комиссии (далее - ГЭК) по специальности, с участием не 

менее двух третей ее состава. 

2. Заседания ГЭК проводятся в соответствии с годовым календарным графиком 

учебного процесса по установленному графику в период с 15 по 28 июня. 

3. Процедура защиты ВКР включает: 

- доклад студента - 5-10 минут, в течение которых студент кратко освещает цель, задачи 

и содержание ВКР с обоснованием принятых решений. Доклад может сопровождаться 

мультимедиа презентацией и другими материалами 

- чтение секретарем отзыва и рецензии на выполненную ВКР 

- вопросы членов комиссии и ответы студента по теме ВКР и профилю 

специальности 

3. На каждого студента оформляется индивидуальный протокол защиты ВКР в котором 



 

фиксируются результаты защиты ВКР. 

4. Заседания ГЭК протоколируются секретарем и подписываются председателем ГЭК. 

В протоколе записываются: 

- итоговая оценка выполнения и защиты ВКР 
- присуждение квалификации 
- особые мнения о защите студентами ВКР 

5. Решение об оценке за выполнение и защиту ВКР, о присвоении квалификации 

принимается ГЭК на закрытом заседании после окончания защиты всех назначенных на 

данный день работ. Решение принимается простым большинством голосов членов комиссии, 

участвующих в заседании, при обязательном присутствии председателя комиссии или его 

заместителя. При равном числе голосов голос председательствующего на заседании ГЭК 

является решающим. 

3. Решение о присвоении квалификации «Специалист по гостеприимству» по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство и выдаче диплома торжественно 

объявляется выпускникам председателем ГЭК в день защиты, сразу после принятия решения 

на закрытом заседании 

4. .ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

Итоговая оценка уровня и качества подготовки выпускников специальности 43.02.16 

Туризм и гостеприимство определяется по результатам выполнения и защиты ДР. 

Основными критериями при определении оценки за выполнение ДР студентом для 

руководителя выпускной квалификационной работы являются: 

- Обоснование актуальности темы 

- Соответствие содержания и объема выполненной ДР студента заданию 

- Качество профессиональных знаний и умений студента, уровень его 

профессионального мышления 

- Степень самостоятельности студента при выполнении работы 

- Умение студента работать со справочной литературой, нормативными источниками и 

документацией 

- Положительные стороны, а также недостатки в работе 
- Качество оформления работы 

Основными критериями при определении оценки за защиты ДР являются: 
- Обоснование актуальности исследования автором 
- Логика изложения теоретического содержания работы 
- Представление практической части ДР 

- Самостоятельность автора в выводах и заключениях (аргументированность своей 

точки зрения) 

- Использование наглядности 

- Ответы на вопросы комиссии 

Критериями при определении итоговой оценки за выполнение и защиту выпускной 

квалификационной работы являются: 

- Доклад выпускника, 

- Ответы выпускника на вопросы, позволяющие определить уровень теоретической 

ипрактической подготовки, 

- Отзыв руководителя выпускной квалификационной работы, 

- Рецензия и оценка рецензента выпускной квалификационной работы. 

В основе оценки выпускной квалификационной работы лежит пятибалльная система: 

«Отлично» выставляется за следующую выпускную квалификационную работу: 

- работа носит исследовательский характер, содержит грамотно изложенную 



 

теоретическую базу, глубокий анализ проблемы, критический разбор деятельности 

предприятия (организации), характеризуется логичным, последовательным изложением 

материала с соответствующими выводами и обоснованными предложениями; 

- имеет положительные отзывы руководителя; 

- при защите работы студент показывает глубокие знания вопросов темы, свободно 

оперирует данными исследования, вносит обоснованные предложения по улучшению 

положения предприятия (организации), эффективному использованию ресурсов, а во время 

доклада использует наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т. и.) или раздаточный 

материал, легко отвечает на поставленные вопросы. 

«Хорошо» выставляется за следующую выпускную квалификационную работу: 

- работа носит исследовательский характер, содержит грамотно изложенную 

теоретическую базу, достаточно подробный анализ проблемы и критический разбор 

деятельности предприятия (организации), характеризуется последовательным изложением 

материала с соответствующими выводами, однако с не вполне обоснованными 

предложениями; 

- имеет положительный отзыв руководителя; 

- при защите студент показывает знания вопросов темы, оперирует данными 

исследования, вносит предложения по улучшению деятельности предприятия (организации), 

эффективному использованию ресурсов, во время доклада использует 

наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т. и.) или раздаточный материал, без особых 

затруднений отвечает на поставленные вопросы. 

«Удовлетворительно» выставляется за следующую выпускную квалификационную 

работу: 

- носит исследовательский характер, содержит теоретическую главу, базируется на 

практическом материале, но отличается поверхностным анализом и недостаточно 

критическим разбором деятельности предприятия (организации), в ней просматривается 

непоследовательность изложения материала, представлены необоснованные предложения; 

- в отзыве руководителя имеются замечания по содержанию работы и методике анализа; 

- при защите студент проявляет неуверенность, показывает слабое знание вопросов 

темы, не дает полного, аргументированного ответа на заданные вопросы. 

«Неудовлетворительно» выставляется за следующую выпускную квалификационную 

работу: 

- не носит исследовательского характера, не содержит анализа и практического 

разбора деятельности предприятия (организации), не отвечает требованиям, изложенным в 

методических указаниях; 
- не имеет выводов либо они носят декларативный характер; 
- в отзыве руководителя имеются существенные критические замечания; 

при защите студент затруд1мется отвечать на поставленные вопросы по теме, не знает 

теории вопроса, при ответе допускает существенные ошибки, к защите не подготовлены 

наглядные пособия или раздаточный материал 

 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Программа государственной итоговой аттестации разработана в соответствии с: 

- Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

- Приказ Минпросвещения России от 12 декабря 2022 г. № 1100 «Об утверждении 

федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 43.02.16 «Туризм и гостеприимство»; 

- Приказ Минобрнауки России от 24 августа 2022 г. № 762 «Об утверждении Порядка 



 

организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 

программам среднего профессионального образования»; 

- Приказ Министерства просвещения России от 08 ноября 2021 г. № 800 «Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам среднего профессионального образования» (в ред. Приказа Минпросвещения РФ 

от 05.05.2022 №311); 

- Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390 от 5 августа 

2020 г. «О практической подготовке обучающихся» (вместе с «Положением о практической 

подготовке обучающихся»; 

- Положением о проведении государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования в ФГБОУ ВО 

«Верхневолжский ГАУ») Колледж ветеринарной медицины и агробизнеса: 

- Положением о проведении демонстрационного экзамена в ФГБОУ ВО 

«Верхневолжский ГАУ») Колледж ветеринарной медицины и агробизнеса. 


